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PRZESTRZEN ROZMOWY

Zasady dobrej rozmowy

1. Badz ciekaw(a) drugiego cztowieka
Kazdy cztowiek posiada cos godnego uwagi; jakies zasoby i umiejetnosci.
Mozna je zauwazyC jedynie dzieki empatii.

2. Stuchaj zamiast przekonywac

Skoncentruj sie na zrozumieniu a nie na przekonywaniu innych.
Proba zrozumienia innej osoby, to dostrzezenie w niej cztowieka.
Nie oznacza to automatycznej akceptacji jego poglgdow i wartosci.

3. Mozesz pozostac przy swoim zdaniu; mozesz je zmienic

Masz prawo do wyrazenia zgody. Masz takze prawo do wyrazenia niezgody.
Pozostali majg takie samo prawo.

4. Usuwaj przeszkody

Pozwdl zabraé gtos tym, ktorych nie stychac.
Zrob dla nich miejsce w rozmowie.
Zastanow sie, czy to nie Ty jestes barierg, z powodu ktorej sie nie odzywaja.

5. Akceptuj roznorodnosé

W dobrej rozmowie status, pozycja, pochodzenie czy wiek, sg bez znaczenia.
W dobrej rozmowie wszyscy jesteSmy sobie rowni.

6. Pamietaj o wzajemnosci

Dialog tworzy przestrzen, w ktorej kazdy moze zostac ustyszany:
Ty mozesz ustyszec innych. Inni mogg ustyszec¢ Ciebie.

7. Nie bdj sie popetnia¢ bledy i zadawaé pytania

Potkniecia, niedoskonatosci czy niewiedza sg najlepszg przepustka
do kreatywnosci i lepszego zrozumienia nowych rzeczy lub innego cztowieka.

8. Pozwdl sobie i innym na emocje
Wszystkie emocje sg dobre i jest na nie miejsce w rozmowie.
Daj sobie i innym prawo do ich wyrazania. Méw jednak o tym,
z czym nie czujesz sie komfortowo i jakie zachowania Cie rania.

W tworzeniu przewodnika inspirowali$my sie materiatami ze stron:
zrozumdrugiego.pl oraz ceo.org.pl
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